
03 - IL “CICLO DI VENDITA” DELLA DOMOTICA

Presentare, progettare, preventivare, installare e configurare

L’insegnamento della domotica KNX
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Obiettivi del modulo

Al termine del corso sarete in grado di :

► Analizzare il ciclo di vendita della domotica

► Identificare le fasi che compongono il ciclo di 
vendita della domotica
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Il “Ciclo di Vendita” della domotica

Per creare con 
efficacia un impianto 

domotico è 
importante adottare 

un processo 
sistematico, 

rispettando le diverse 
fasi. 
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Il “Ciclo di Vendita” della domotica

Può essere suddiviso 
nelle seguenti fasi:

1. Presentare

2. Progettare

3. Preventivare

4. Installare

5. Configurare
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1. - Presentare

Fase in cui si deve:

► Conoscere il cliente

► Indagare le sue esigenze

► Saper scegliere e presentare 
funzioni e scenari che 
rispondono alle sue esigenze

► Superare preconcetti e critiche

► Usare cataloghi e strumenti
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2. - Progettare

Fase in cui si deve:

► Analizzare la planimetria

► Individuare gli spazi installativi

► Inserire gli ingressi

► Inserire le uscite

► Completare con dispositivi di 
sistema

► Compilare con la tabella 
funzioni
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3. - Preventivare

Fase in cui si deve:

► Stendere la lista del materiale e 
quantificarla (per ordine)

► Predisporre il preventivo da 
presentare al cliente

� Lista delle funzioni

� Costi dell’impianto

� Possibili future implementazioni 
dell’impianto (sulla base delle 
predisposizioni)
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4. - Installare

Fase in cui si deve:

► Tracciare l’impianto

� Potenza

� BUS (verde)

► [Scassare e murare] 

► Tirare i fili 

� potenza

� BUS

► Installare i dispositivi
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5. - Configurare

Fase in cui si deve:

► Configurare le funzioni

� Collegamento logico tra i 
dispositivi

� Configurazione dei parametri

► Costruire gli scenari 

► Testare l’impianto

► Salvare i dati di configurazione
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Verifica obiettivi del modulo

Prova a rispondere alle seguenti domande :

► Da quali fasi è composto il ciclo di vendita 
della domotica ?

► Sapresti elencarle nell’ordine corretto 
identificando per ognuna le caratteristiche 
principali?


